
 

 

 

 إعداد وتطوير الخطة الاستراتيجية للمنظمة خدمات الاستشارات في مجال 
 

 نبذه تعريفية عن هذه الاستشارة

دددد   دددددد دددددد ددددد ددد    د دددددد دددددد ددددد ددد      د دددددد دددددد ددددد دددد    د دددددد دددددد ددددد دددل      أد دددددد دددددد ددددد ددد      ن د دددددد دددددد ددددد ددد   أع  لد دددددد دددددد ددددد دددد    د دددددد دددددد ددددد ددد    ل    د دددددد دددددد ددددد دددلم  كند دددددد دددددد ددددد دددم  أهم د دددددد دددددد ددددد يُعد

ددددددد    ددددد دد    لإطد دددددد ددددد ددددددد    د ددددد ددددددد    أ   ن د ددددد ددا    أ   د دددددد ددددد ددددددد   أد ددددد ددددددد   أ  د ددددد دد    د دددددد ددددد ددددددد  أ  ه د ددددد ددددددد  طا د ددددد دد     طد دددددد ددددد دددددددمم أاند ددددد دددددددا طةد ددددد فهد

دددددد   دددددد ددددد دددددد      د دددددد ددددد دددددد     لد دددددد ددددد دددددد   ف د دددددد ددددد دددددد    أ ةد دددددد ددددد ددددددام  أ  د دددددد ددددد ددددددا    قد دددددد ددددد دددددده   ل   أ د دددددد ددددد دددددد       د دددددد ددددد دددددد و  ل  أيد دددددد ددددد دددددد    تقد دددددد ددددد  أ  د

دددددد   دددددد ددددد ددددددا     أهل لد دددددد ددددد ددددددم ل  د دددددد ددددد دددددد  ا   د دددددد ددددد دددددد  ل  د دددددد ددددد دددددد   أ   ن د دددددد ددددد دددددده   ل  أ   د دددددد ددددد ددددددم م    د دددددد ددددد ددددددم  ر د دددددد ددددد دددددد    لمةد دددددد ددددد  هضد

دددددددم  دددددد ددددد ددددددد   ل لمةد دددددد ددددد دددددد  ل      لد دددددد ددددد ددددددد   أم   لد دددددد ددددد  أ    د
 
ددددددد  دددددد ددددد  و ل د

 
ددددددل  دددددد ددددد ددددددد     ل د دددددد ددددد ددددددده   أد دددددد ددددد دددددد    د دددددد ددددد دددددددم م  ل هضد دددددد ددددد ددددددهذ  ر د دددددد ددددد  د

ددددددد   دددددد ددددد ددددددد  أهل لد دددددد ددددد ددددددد    لفع ألد دددددد ددددد ددددددهمم       فد دددددد ددددد ددددددد   ند دددددد ددددد ددددددد  ل لفلد دددددد ددددد دددددد   و   ه  د دددددد ددددد دددددددم   د دددددد ددددد دددددددمة    ل لمةد دددددد ددددد دددددداد ل أهلد دددددد ددددد  أفد

  ر م م   ا   .

ددددددد   دددددد دددددد ددددد دددددد      د دددددد دددددد ددددد دددددد ا  ك ل د دددددد دددددد ددددد دددددددا      د دددددد دددددد ددددد دددددد  ُ مد دددددد دددددد ددددد دددددد  ةل د دددددد دددددد ددددد ددددددد    ل       د دددددد دددددد ددددد ددددددلم  كند دددددد دددددد ددددد دددددد   أهم د دددددد دددددد ددددد ددددددت ج    لد دددددد دددددد ددددد ل د

دددد    دددددد دددددد ددددد ددددا   ل  د دددددد دددددد ددددد دددد    ل ل         د دددددد دددددد ددددد دددم م  ند دددددد دددددد ددددد دددد أ  ل  د دددددد دددددد ددددد دددد  ل ند دددددد دددددد ددددد ددد     د دددددد دددددد ددددد دددد     د دددددد دددددد ددددد دددد   قد دددددد دددددد ددددد ددد    ل ل    د دددددد دددددد ددددد  كند

دددددددم  ددددد ددددددده      هلمةد ددددد ددددددد ذ    د ددددد دددددددم  ك  د ددددد ددددددد    لمةد ددددد ددددددد  ةضد ددددد دددددددم م  ف د ددددد ددددددد   ر د ددددد ددددددد    د ددددد ددددددداي  د ددددد  د
ُ
دددددددما  ج ددددد دددددددمد  أه د ددددد ددددددد ا  د ددددد   د

ددددد    دددددد ددددد ددددد     و د دددددد ددددد ددددد  ل   لد دددددد ددددد دددد    ا   طةد دددددد ددددد ددددد    مد دددددد ددددد ددددد   د دددددد ددددد دددد     ن د دددددد ددددد دددددم  د دددددد ددددد ددددد       د دددددد ددددد دددد  وألد دددددد ددددد ددددد     ه  د دددددد ددددد دددددا  فد دددددد ددددد دددد   أ د دددددد ددددد  أا  د



 

 

ددد   دددددد ددددد ددد  م   د دددددد ددددد ددد  ي د دددددد ددددد دد  ل  د دددددد ددددد ددد     د دددددد ددددد ددد فل   طد دددددد ددددد دد    د دددددد ددددد ددد   د دددددد ددددد دددا      د دددددد ددددد ددد    أ د دددددد ددددد دد    مد دددددد ددددد دددل     لد دددددد ددددد ددد   ل د دددددد ددددد دد  م  د دددددد ددددد لي د

ددل   دددددد ددددد ددددددد   د ددددد ددل    هف  د دددددد ددددد ددددددد  ل أهت د ددددد ددل   أه  فد دددددد ددددد ددددددد   ل د ددددد دد    د دددددد ددددد ددددددد  ي د ددددد دد    د دددددد ددددد ددددددد     د ددددد دد     ه  د دددددد ددددد ددددددد  أ  ع   د ددددد ددددددد  و لد ددددد  ل لد

ددددم م  دددددد دددددد ددددد ددد   ر د دددددد دددددد ددددد دددمو  أهل لد دددددد دددددد ددددد دددم  لد دددددد دددددد ددددد دددم   د دددددد دددددد ددددد دددد    لمةد دددددد دددددد ددددد ددد   د دددددد دددددد ددددد ددد .  د دددددد دددددد ددددد ددد ا ل و        ن د دددددد دددددد ددددد دددة    د دددددد دددددد ددددد  مه د

   ق      ل   لم      و  ل     ل   .

ددد   دددددد ددددد دد    د دددددد ددددد دد        د دددددد ددددد دد  ا   د دددددد ددددد ددد   د دددددد ددددد دد   د دددددد ددددد دد   د دددددد ددددد دد     ل لد دددددد ددددد ددداو    لد دددددد ددددد دد ا   د دددددد ددددد دد    ل   أد دددددد ددددد ددلم  كند دددددد ددددد   أهم د
 
   

ددددد    دددددد ددددد دددد     د دددددد ددددد دددد  ل  د دددددد ددددد دددد    د دددددد ددددد دددددم م  أ    د دددددد ددددد دددد   ر د دددددد ددددد ددددل    ل  د دددددد ددددد دددد  لند دددددد ددددد ددددده   ل . ف د دددددد ددددد دددد     د دددددد ددددد دددد     لأةد دددددد ددددد ددددا أهل لد دددددد ددددد    د

دددددد      دددددد دددددد ددددد ددددد   د دددددد دددددد ددددد دددددد     د دددددد دددددد ددددد ددددد و   د دددددد دددددد ددددد دددددد و    ك ه د دددددد دددددد ددددد ددددد    تقد دددددد دددددد ددددد دددددد   أ  د دددددد دددددد ددددد دددددا      د دددددد دددددد ددددد دددددد   أد دددددد دددددد ددددد ددددد   أ  د دددددد دددددد ددددد ددددد    د دددددد دددددد ددددد ل و    ك ه د

 ل ن    ل ل    م لن .

دد   دددددد دددددد ددددد ددم  ل لد دددددد دددددد ددددد دد   ع د دددددد دددددد ددددد دد     لد دددددد دددددد ددددد ددم   ةد دددددد دددددد ددددد دد أ ع  يعه د دددددد دددددد ددددد دد    ل ل  فد دددددد دددددد ددددد دد ا  كند دددددد دددددد ددددد دد    ف د دددددد دددددد ددددد دد   د دددددد دددددد ددددد دددددددة  أ هلد دددددد ددددد ةمه د

ددددددم م  دددددد ددددد ددددد   ر د دددددد ددددد دددددد  ل ند دددددد ددددد ددددد   ل د دددددد ددددد دددددد   د دددددد ددددد ددددده   د دددددد ددددد ددددددل    د دددددد ددددد ددددد    د دددددد ددددد دددددد     لد دددددد ددددد دددددا   ةد دددددد ددددد دددددد ع   ك د دددددد ددددد دددددم  أد دددددد ددددد ددددد . ليعه د دددددد ددددد ل  علد

دددددا  دددددد ددددد دددد    د دددددد ددددد دددد   أد دددددد ددددد دددد      أد دددددد ددددد دددد  ل   فد دددددد ددددد دددد     د دددددد ددددد دددد  ا  د دددددد ددددد دددد   د دددددد ددددد دددد    ل ل      د دددددد ددددد ددددم  ند دددددد ددددد دددد      عد دددددد ددددد دددد . أ د دددددد ددددد ددددل        د دددددد ددددد  يد

ددد   دددددد ددددد دد  و لد دددددد ددددد دد    د دددددد ددددد دد     د دددددد ددددد ددد   ةلهد دددددد ددددد ددم  ل ه لد دددددد ددددد دد     د دددددد ددددد دد      د دددددد ددددد دد    د دددددد ددددد ددد     د دددددد ددددد دددددددد      د ددددد دد     د دددددد ددددد دد    د دددددد ددددد ددددددددة ف ك ه د ددددد  مه د

دددددد   ددددد دددددد      د ددددد دددددد . فد ددددد دددددد   ةد ددددد دددددد     د ددددد دددددد   فا د ددددد دددددد    ة د ددددد دددددد   د ددددد دددددد    ل له   د ددددد دددددد    ند ددددد دددددد  ل  د ددددد دددددد   فعلد ددددد دددددد   أد ددددد ددددددمو ألضد ددددد ل لد

دددددددد   دددددد ددددد ددددددد     د دددددد ددددد دد  فا د دددددد دددددد ددددد ددددددد    ل ل   ل  لفلد دددددد ددددد دد   كند دددددد دددددد ددددد ددددددد  ل   لد دددددد ددددد دد   فعلد دددددد دددددد ددددد ددددددد   د دددددد ددددد ددف     ل لد دددددد دددددد ددددد ددددددد    قد دددددد ددددد ددددددد  ة    د دددددد ددددد   د

 أهل    أا     ج مو .

ددددد  ا  ي دددددد دددددد ددددد ددددم  أعد دددددد دددددد ددددد ددددد    و.  ل د دددددد دددددد ددددد دددد   كن قد دددددد دددددد ددددد دددد   ل    لد دددددد دددددد ددددد ددددد   د دددددد دددددد ددددد دددد    د دددددد دددددد ددددد ددددد    ر  د دددددد دددددد ددددد دددد  م     د دددددد دددددد ددددد دددددمة   د دددددد دددددد ددددد   د

ددددد    ل ل   دددددد ددددد دددددم  كند دددددد ددددد ددددددم و     د دددددد ددددد ددددد    د دددددد ددددد دددددد   د دددددد ددددد ددددد       همييد دددددد ددددد دددددم     كن قد دددددد ددددد ددددد     د دددددد ددددد دددددد    ر  د دددددد ددددد دددددد      د دددددد ددددد   ل أد

دددد    ل ل   دددددد دددددد ددددد ددددم م  كند دددددد دددددد ددددد دددد أ  ل ك د دددددد دددددد ددددد دددد  ل أاند دددددد دددددد ددددد دددد  ا  أا  د دددددد دددددد ددددد دددد    د دددددد دددددد ددددد دددد  طا د دددددد دددددد ددددد دددد   د دددددد دددددد ددددد ددددد  أ     د دددددد دددددد ددددد ددددا     أع د دددددد دددددد ددددد   لبد

دددد   دددددد دددددد ددددد دددد   أع د دددددد دددددد ددددد دددد       د دددددد دددددد ددددد دددد    د دددددد دددددد ددددد ددد ي     د دددددد دددددد ددددد دددد   ك  د دددددد دددددد ددددد دددد و ل ل لد دددددد دددددد ددددد ددددل   كو     تقد دددددد دددددد ددددد دددد   ل د دددددد دددددد ددددد ددد  أهل لد دددددد دددددد ددددد      بد

  أم   ل  و          .

دددددددد  دددددد دددددد ددددد ددد    لآ  ة   د دددددد دددددد دددددد ددددد ددد    ع ل د دددددد دددددد دددددد ددددد دد  م  ل ط د دددددد دددددد دددددد ددددد ددد      د دددددد دددددد دددددد ددددد دد   كن قد دددددد دددددد دددددد ددددد ددد      د دددددد دددددد دددددد ددددد ددد  فا د دددددد دددددد دددددد ددددد ددد  ا  د دددددد دددددد دددددد ددددد ددد    د دددددد دددددد دددددد ددددد  د

دددددد   دددددد ددددد دددددد . ل د دددددد ددددد دددددد   ةد دددددد ددددد دددددد   ل  ع د دددددد ددددد ددددددا    و د دددددد ددددد دددددد   أ د دددددد ددددد دددددد     ف  لد دددددد ددددد دددددد   ل  أ ل د دددددد ددددد دددددد        د دددددد ددددد دددددد   أع د دددددد ددددد دددددد    ل ل  ل    د دددددد ددددد  كند

ددد    دددددد ددددد دد   د دددددد ددددد دد   لإو      د دددددد ددددد ددم ف     د دددددد ددددد ددد      د دددددد ددددد دد    ل ل  ل ند دددددد ددددد دد   كند دددددد ددددد دد  ل ا  عد دددددد ددددد ددد   ل د دددددد ددددد دد    د دددددد ددددد دد    د دددددد ددددد دد   عد دددددد ددددد  ر ثد

ددددددد   دددددد ددددد ددددددد  فل  لفا د دددددد ددددد ددددددد    د دددددد ددددد دددددد  أف فد دددددد ددددد دددددددم م   لد دددددد ددددد دددددددا    و   ل  د دددددد ددددد ددددددد ل ل      د دددددد ددددد دددددد   قد دددددد ددددد دددددددم   د دددددد ددددد ددددددد    د دددددد ددددد دددددد    د دددددد ددددد  ا  لأةد

  أع  .



 

 

 تفاصيل الاستشارة

ددددمم  دددددد ددددد ددددد  طةد دددددد ددددد ددددد    ر  د دددددد ددددد       د
 
دددددم   دددددد ددددد ددددد    ل ل   د دددددد ددددد دددددم  كند دددددد ددددد ددددد      د دددددد ددددد ددددد    ند دددددد ددددد دددد   د دددددد ددددد ددددد   د دددددد ددددد دددددل   و دةد دددددد ددددد ددددد   ل د دددددد ددددد   د

ددددددد و     دددددد ددددد دددددد       د دددددد ددددد ددددددده  هضد دددددد ددددد ددددددم  أه فلد دددددد ددددد دددددددم ل  د دددددد ددددد ددددددم   ر د دددددد ددددد ددددددد    ل ل   علد دددددد ددددد ددددددم م  كند دددددد ددددد ددددددد أ  ل ر د دددددد ددددد دددددد  ل أاند دددددد ددددد   أا  د

دددددد .  دددددد ددددد دددددا     أع د دددددد ددددد دددددد لبد دددددد ددددد ددددد ا   أع د دددددد ددددد دددددد  ا  ل  د دددددد ددددد ددددددم و ل  د دددددد ددددد ددددد     د دددددد ددددد دددددد       د دددددد ددددد ددددد لأل   د دددددد ددددد دددددد     د دددددد ددددد ددددد   د دددددد ددددد دددددد    د دددددد ددددد    د
 
ددددد  دددددد ددددد    د

دددا    رو    دددددد ددددد ددد  ا    د دددددد ددددد دد    د دددددد ددددد ددد   د دددددد ددددد دد  ل د دددددد ددددد ددد       د دددددد ددددد ددد    د دددددد ددددد دد  أ   د دددددد ددددد ددد  و لد دددددد ددددد  أهل لد
 
دد  دددددد ددددد ددد    ل ل  لف د دددددد ددددد دد   كند دددددد ددددد     د

ددددددم  دددددد ددددد ددددد    د دددددد ددددد ددددده     د دددددد ددددد ددددد    فلد دددددد ددددد دددددد ي  د دددددد ددددد دددددل   لإ  د دددددد ددددد ددددد    لد دددددد ددددد ددددد   د دددددد ددددد ددددددل       د دددددد ددددد دددددمم أه  د دددددد ددددد ددددد   د دددددد ددددد دددددلأةمف  أفد دددددد ددددد دددددل     د دددددد ددددد ل أ د

    ل   .

 

 في حاجة الى اعداد الخطط الاستراتيجية منظمتكهل 

دددددد       دددددد ددددد ددددد     لد دددددد ددددد ددددد    د دددددد ددددد دددددد     د دددددد ددددد ددددد   د دددددد ددددد ددددد  فت د دددددد ددددد ددددد     أه ألد دددددد ددددد ددددددم  كند دددددد ددددد ددددد    د دددددد ددددد ددددد   د دددددد ددددد دددددد   ك   د دددددد ددددد ددددد    د دددددد ددددد ددددد     د دددددد ددددد ددددد   د دددددد ددددد   د

 :    ه     م  كن    ل ل     

     ف  ؟ -1

     أ م     ل       أ     أ ا   ه    ؟ -2

      ق     ل       أضعة  أ ا         ؟ -3

  أ  و  ؟       أفا       ب   م         أف     -4

  أع  ؟   ه   لأ           -5

  لة          و  ؟ -6

 

 الخدمات التي يتم تقديمها في مجال إعداد وتطوير الخطة الاستراتيجية للمنظمة

1-  
 
  ل     أا    ل أان أ  ل أ ل     ن ل  لف    ع ةل    ه ع     ل 

دددددد  ي     -2 دددددد دددددد ددددد دددددد   رو     هد دددددد دددددد ددددد دددددد      د دددددد دددددد ددددد دددددد   لفد دددددد دددددد ددددد دددددد  أ   ن د دددددد دددددد ددددد دددددد    ل ل   أ    د دددددد دددددد ددددد ددددددم م  كند دددددد دددددد ددددد دددددد   ر د دددددد دددددد ددددد ل د

BSC) 

 ( لل             ا       أ  ل  KPIs ل       ا    رو    كن    ل ل    -3

ددددددد     و      -4 دددددد دددددد دددددد ددددد دددددددم    أه  ل لد دددددد دددددد دددددد ددددد ددددددد   أ  د دددددد دددددد دددددد ددددد ددددددد    ل ل    د دددددد دددددد دددددد ددددد ددددددد     كند دددددد دددددد دددددد ددددد ددددددد   – ند دددددد دددددد دددددد ددددد دد ا ( - ف  د دددددد دددددد دددددد دددددد ددددد    د

 ل ل         م  ق ل ل 

دددددد لأل   ل رول    -5 دددددد دددددد ددددد ددددددم    د دددددد دددددد ددددد دددددد  ي  ل لمةد دددددد دددددد ددددد دددددد و    ل قد دددددد دددددد ددددد دددددد ل ل     د دددددد دددددد ددددد ددددددم  قد دددددد دددددد ددددد دددددد       د دددددد دددددد ددددد دددددد ل    د دددددد دددددد ددددد  يد

 ل   مل   أز نا أ ه فله

دد    ل ل   -6 دددددد دددددد دددددد ددددد دد     كند دددددد دددددد دددددد ددددد دد     لد دددددد دددددد دددددد ددددد دددددددد     يد دددددد دددددد ددددد ددددددد   د دددددد دددددد ددددد دد    ل    د دددددد دددددد دددددد ددددد ددلم  كند دددددد دددددد دددددد ددددد دد   أهم د دددددد دددددد دددددد ددددد ددددددد     لد دددددد دددددد ددددد    هد

 ( أم      ل   أهل    أا ما ل يفل   أ ل ل ا طل  أه ل 



 

 

 و      ن         ل   ل أ ل ن    أم     -7

دددددد     -8 دددددد ددددد دددددد  ند دددددد ددددد دددددد ا     د دددددد ددددد دددددد   ا  رو      ن د دددددد ددددد ددددددم و   د دددددد ددددد دددددد  أل  لإ د دددددد ددددد دددددد  ل د دددددد ددددد دددددد   هف   د دددددد ددددد ددددد      لد دددددد ددددد دددددد    -ل د دددددد ددددد ند

 (   اض  أعاض      لإو     أع ل 

 

 من اعداد الخطط الاستراتيجية: منظمتكما الفوائد التي ستعود على 

دددددد و   دددددد ددددد دددددد    د دددددد ددددد دددددد  أ   لد دددددد ددددد دددددد  طا  د دددددد ددددد دددددد      ل د دددددد ددددد دددددد   د دددددد ددددد دددددد    ل ل    د دددددد ددددد دددددد   كند دددددد ددددد دددددد    ل د دددددد ددددد دددددده  ا  ل عافد دددددد ددددد ددددددة ند دددددد ددددد  لد

دد   دددددد دددددد ددددد دد    ز ةد دددددد دددددد ددددد دددددددد   ل لد دددددد ددددد ددددددد    ل ل  ة   د دددددد ددددد ددددددددم  كند دددددد ددددد دددددددد       د دددددد ددددد دد   د دددددد دددددد ددددد ددددددد . ل د دددددد ددددد ددددددددم أ د دددددد ددددد ددم م  ج  د دددددد دددددد ددددد ددددددد ي  ر د دددددد ددددد     د

  أه أل :

  كنهف و          و ل أفاد  أ      -1

  ش لص    ظ  أضعة لل        أع   -2

 ل      ز كنه      فع أل  أ    ل    -3

 ل     و ل أ     نهمم ا   ث   ف    أ      -4

 .       لا  لإط   ل ك   ذ  أه  ة  و ل م    و       -5

 .          لمةم      ل  ة   ق        ل   أع   ل   -6

 ي  و    ه د  كأ   ا  ل   أقا   ل  م ف  . -7

  ل ل     ل     م       م   أ ع    لطا   ل    هذ    م   . -8

 ي  و  فاد  أم   ل    ا ألأفا و. -9

  لمةم  رلأ     ل  ي و   أ ي  . -10

 ي  و   أ م        أهع        ج  طا       ل . -11

  و     ري   .        م    -12



 

 

ةةةةة ةةةة ةةةة ةةة ةةةة  خطة ةةةة ةةةة ةةة ةةةةرو   وصة ةةةة ةةةة ةةة ةةةةار   مشة ةةةة ةةةة ةةة ةةةةدمات: استشة ةةةة ةةةة ةةة ةةةةارات خة ةةةة ةةةة ةةة ةةةةي الاستشة ةةةة ةةةة ةةة ةةةةال فة ةةةة ةةةة ةةة ةةةةداد مجة ةةةة ةةةة ةةة ةةةةوير  إعة ةةةة ةةةة ةةة ةةةةة وتطة ةةةة ةةةة ةةة  الخطة

 للمنظمة  الاستراتيجية

   قالع   م  1️⃣

 عهع         كن    ل ل    يا    ن نل   أ                لث  لمو  أا       ه   ل    ر م م 

  ل         أه فلهة  أهل ل   . يةمم  ه    قالع  كن ق          مة   م      م و ل    ا  كن    ل ل 

    م  كن    ل ل  أ        لف    رفض       ن    لإو     ل     ل      مةه   أض     ل ل       

   هم ا ل عز ز  أ م    أه  ف ل      أ   . 

 

   قالع    م م 2️⃣

 .  مد  علم  ل  م ف              ط لع        هف      ن    ل ل        م و   

 .PESTELل   SWOT  ه   كن    ل     أهل ل   ول     نهمم ا ل      ل   أم   ل   أ      ل ل    

 .       أ        رن نل  ل أ ل  ل أان أ   أا     لمةم    

 (       أ هل ل  ل أ ل  . SMART Goals    ل   ن    ل ل    م م ل     

 (  ه  ع   أه ما ل ل ل   ر م م. KPIs   رو    ل      ا       ا   

 . ل    ف    ك هف                م    عزي  أ ا ل أه ن   أ     ن    ل ل             

 . ل    لأل    رول     يي   ق     فلهة  طا      ط    فل    

 . أع  ل    نهم    أض         ي     م لل    ج  طا  و      

 

 ( Scope of Work   أع        3️⃣

يق     قالع   مة   م     ن ق      هميي     ج   ل          م و ل    ا        كن    ل ل    

 ل هض  : 

 

  أا     أ      ل ل : 1   ا     

 .PESTELل   SWOTو  ن   أ      أم   ل  ل      ل    نهمم ا  ل ل   ❖

  ا  ع   و                 ل  لل   أف      كن    ل ل . ❖

  لمةم       أ    ل أضعة ل أفاد ل ألأةمةم  .  ❖



 

 

 

 ل ر م م  ل أان أ   أا     لمةم: 2   ا     

  ل         ل      ع ا    ع             ه   ل .  ❖

 ل    ن أ    ن ل   لمو                . ❖

  لمةم  أ ل     ن ل   رن نل   أ ا  عزي             ل   فلأة .  ❖

 

  أه فلهة   ل       كن    ل ل    ي ل : 3   ا     

 (       أ هل ل .SMART Goalsل     م م  ن    ل ل    ل    ❖

  لمةم     و    ل  ق  ي   كن    ل ل   أ ا  م    ل ل   ر م م.  ❖

  ي ل   يف ف   رول   ل    لأل   أض     أه فله  أفعّ  .  ❖

     ا   م  ق ل ل   فيل ل  أف      و          .  ❖

 

 ( ل  ه  ع KPIs   رو    ل      ا    لمةم: 4   ا     

     ا أ     ل    ن    ل ل  أ ل    رو   ل أهل ل     ه ا. ❖

  لمةم آأل    أا     ل أه لل   أمل   أ      كن    ل ل .  ❖

   مة     ل   أ هل ل     ه ا ل      نهم     كن    ل ل . ❖



 

 

    لأةمف   أف    4️⃣

 ي لأةمم  ه    قالع           مه ة         ل ح               أ : 

 .   ن  ا  رو   أهعز ز    ف  ل  ل   ن     أ ع د   أقا          

 .  ج ه ع    أهت ل   نهم    أهل ل     ل ة  ل    عل    أابلل   ل   أ ل    ��

 . كن    ل ل   ر م م ل ل ل   أ    أه  ل   ر     ل ل و  أ       أقا       

 .  أه  ف ل  ل أ م    أ ف    أز  و  ل   م ل  ل أه       أي   ل   أ       ⚙

 

 ( Approach & Methodology   أع       ل  5️⃣

 يعه م   قالع       مث  رن أل  ل     ل    أع  ل       م و ل    ا     م  كن    ل ل           أ :

 (. Gap Analysis   كن    ل ل    أف      ل ل   

 (. Scenario Planning   أ                 أ      أهم لم  

 (. Balanced Scorecard - BSC     ه  ي    رو              ط    

 أهلمةم  ر م م ل أ ه     أا   ل .  OKRs     ل   

 (. Porter's Five Forces   أه  ف ل  أهل ل      ا        

 

 ( Deliverables  أ  قالع  أنة  ل   ج ا    6️⃣

 :  هض     أنة  ل   كن    ل ل        ل ل       

  أا      أان أ    أ ل   ل ر م م  كن    ل ل .  ❖

  ل ل   أ      أم   ل  ل      ل .  ❖

   م  أ ق ل   أه فلهة .  ❖

    ا    ل    رو  . ❖

  ن    ل ل    و     ج  طا.  ❖

 .     أل  ل     ن    رو     لل   ه     يق       أل            أ   ل ل      ا ا     

 .       أه فله  أز  ل  ل    لأل    رول    لمو  أه فله طا      ط      

 .  ر م م ل ل ل   كن    ل ل       أض      ه ا ل  لل   ه  ع     ا     

 .       كن    ل ل    فله       لإو      أفا   أهت ل   م  بل      ل ش     



 

 

 

 ( Project Timeline    قالع أه فله  أز نا    مل   7️⃣

 . لح            ك هل     لف     ن      12      8   :   قالع  م      

 

 .  أ ل     ل     أا     أ      ل ل : 2-1  رن  ل              

 . ل ر م م ل أان أ   أا     لمةم: 4-3  رن  ل              

 . أه فلهة  ل       كن    ل ل   ل  : 6-5  رن  ل              

 .  ج  طا ل  لل   رو      ا    ي ل : 8-7  رن  ل              

 .    ز لأة     ل أهت م  أنة  ل         ا  ع : 10-9  رن  ل              

 .  أنة  ل    أه    ا ل   ل   لإو      أفا    م   : 12-11  رن  ل              

 

 (Value Proposition  أ  قالع   ض ف   أ ل   8️⃣

 . ل     ن    ل ل            ع      ن  ا  أه ل   ل ل         

 . ل  ه ا  فعّ أ   ن    ل ل    ع   أه  ف ل   أ م    ل ل       

 .     ل ل ل   و ل    ل            تل      ل    ا       م      

 . فع أ   ق ل ل    م  ع     ن ل   كنهم     عز ز    

 .             أ ق ل ل  ل أ ف     رو     ه د   ف     

 

 ( Budget & Costing  ل  ل   ل   أهف ألة 9️⃣

 :             أهف ف   لمةم ةه      

 .         ل ع لم ح     

 .     ب      م           

 .      ب  أهم   ل مد  كن ق     م    

 .     ب  ل أهم       أع   ل ش ح     



 

 

 

 .  لإو      أفا      ل أ ق ل            هل      ل ل   عم  ه    أ عا  اض   

 

   قالع؟  ه  أه فله  مه             

 . ل لإو     كن    ل ل       ع    ةض  فا    :  ه ل    ن ق      ع    

 . ل  هم          ه      ل ل  أض   : ل     ل    رول     مث   نهمم ا  

    فا: أ ه فله                 
 

 .  ا    ف م لأ ا أ ه  ل           ك

 .  فع أل          فله      فا        م :   ه ا لو    م     

 . أفا م      ه    هل     لف           ميص:  أهع         ال    

 

  كن    ل ل ؟    ه  أه   ا  ن ق          لث      

دد         دددددد دددددد دددددد ددددد دد      د دددددد دددددد دددددد ددددد دد  م    لآ   ع د دددددد دددددد دددددد ددددد دد     د دددددد دددددد دددددد ددددد دد   د دددددد دددددد دددددد ددددد دددددددد   ل لد دددددد دددددد ددددد دد    ل ل     هد دددددد دددددد دددددد ددددد دد   كند دددددد دددددد دددددد ددددد ددد   ل ل لد دددددد دددددد دددددد ددددد   أ  د

             !    ن  ا

 

 


